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HACCP-Anforderungen nehmen in allen Kundensegmenten 
kontinuierlich zu. Mit der TC Soft Cloud bieten wir ein  
innovatives Überwachungs- und Steuerungsinstrument mit 
dem Sie die Kontrolle und Dokumentation über alle HACCP-
Anforderungen behalten - einfach, sicher und übersichtlich. 

Überzeugen Sie sich sich von der TC Soft Cloud-Lösung.

# Standortunabhängiger Zugriff auf alle*  
	 Geräte im Gerätepark

# Keine Restriktionen bei der Hardware-  
	 oder Software-Ausstattung, Zugang über 		
	 Standard-Browser

# TC Soft Cloud ist kompatibel mit  
	 Desktop-PC, Tabletts oder Smartphones

# Vereinfachter Support –  
	 durch Ferndiagnose möglich

# Intuitive Benutzeroberfläche für eine  
	 maximale Akzeptanz der Anwender

# Monitoring in Echtzeit – Abweichungen zu 	
	 den definierten Vorgaben werden ohne  
	 zeitliche Verzögerung angezeigt

* Temp-Classic Pro, Temp-Contact, Dock-Rite und Temp-Serve

# Hohe Datensicherheit im Vergleich  
	 zu lokalen Arbeitsplatzlösungen

Gute Gründe für TC Soft Cloud –  
die Vorteile im Überblick:
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Funktionsprinzip der TC Soft Cloud

Jedes System überträgt die Daten über eine WLAN- oder  
LAN-Verbindung direkt in die Cloud. Für diesen Vorgang wird  
eine Gateway-Software benötigt, die es den Trolleys ermöglicht,  
Daten mit der Cloud auszutauschen.

Gateway  
Software

HACCP  
TC Soft Cloud  

Software

Verfügbar für folgende 
Systeme

Temp-Classic Pro Temp-Contact

Dock-Rite Temp-Serve

(modellabhängig)

Zugang

Kunden-PC, Tablet oder  
Smartphone

Software-Installation auf 
internetfähiger Arbeits-
station –Erforderlich für 
Datentransfer zur Cloud 
(Für LAN und WLAN)

Daten-Transfer  
per USB-WIFI- 

Lan
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Nutzungsprinzip der  
TC Soft Cloud

Optionen zum Datentransfer  
in die TC Soft Cloud

•	 TC Soft Cloud ist eine Lizenz-Software. Jedes Gerät des Kunden  
benötigt eine eigene Lizenz - immer für den Zeitraum von 2 Jahren

•	 Jeder Kunde erhält ein dreistufiges Zugriffsrechtesystem für die  
Nutzung der Software, mit definierten Rechten (Kunde - Manager - 
Nutzer): „Jeder sieht nur das, was seinen Bereich betrifft“

•	 Die Anmeldung erfolgt mit einem Benutzernamen und Passwort  
über einen Browser

•	 Im Dashboard werden alle Wagen angezeigt, die in der Cloud  
angemeldet sind. Eine intuitive Navigations- und Software- 
Oberfläche garantiert eine hohe Akzeptanz bei der Nutzern

Temp-Classic Pro

per WLAN-Modul	 in Bearbeitung

per LAN-Modul	 in Bearbeitung

per USB-Key		  verfügbar

Temp-Contact

per WLAN-Modul	 verfügbar

per LAN-Modul	 verfügbar

per USB-Key		          -

Dock-Rite

per WLAN-Modul	 verfügbar

per LAN-Modul	 verfügbar

per USB-Key		          -

Temp-Serve

per WLAN-Modul	 verfügbar

per LAN-Modul	 verfügbar

per USB-Key		          -
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Anwendungs-, Prüf- und Vertragsphase

Implementierungsphase 
Lizenzvergabe, Einbung der Systeme in die Cloud, Kundenschulung

Beispiel eines der verfügbaren How-to-Videos
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Anwendungsanalyse

•	 Prüfung, welche Systeme 
für die TC Soft Cloud  
genutzt werden können 
(Bestand und Neu-Systeme)

•	 Ist-Systeme können mit 
den Modulen nachgerüstet 
werden (Prüfung zwingend 
erforderlich)

Technische Prüfung

•	 Prüfung, ob alle technischen  
Voraussetzungen zur  
Nutzung der TC Soft Cloud 
gegeben sind

•	 Unsere Empfehlung:  
Einbindung und direkte 
Kommunikation der  
IT-Fachleute auf  
beiden Seiten

Vertrags Unterzeichnung

•	 Die Nutzung der TC Soft Cloud erfolgt 
über eine Lizenznahme. Hierfür und 
aus datenschutzrechtlichen Gründen 
ist eine Vertragserstellung erforderlich:

•	 Software- Überlassungsvertrag
•	 Datenschutz und End-User- 

Lizenzvertrag (EULA)
•	 Pro Trolley erfolgt eine Lizenznahme 

für 2 Jahre

Nutzungsprinzip der  
TC Soft Cloud

•	 Die Lizenzbeauftragung und Einbindung in die Kundenflotte erfolgt über temp-rite
•	 temp-rite richtet das Kundenkonto ein und schult den ausgewählten Manager (Key-User)
•	 Leicht verständliche How-to-Video erklären alle wichtigen Funktionalitäten –  

Zugriff auf die Videos auch zum späteren Zeitpunkt und zur Schulung weiterer Mitarbeiter

https://www.youtube.com/watch?v=DWuBO7oOiQY

